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ABSTRAK

Nama Penulis : Nur Azizah
NIM :19.5.15.0152
Judul Skripsi :Pengaruh Inflasi, Biaya Operasional Pendapatan

Operasional (BOPO) & Non Performing Financing (NPF) Terhadap Return Of
Assets (ROA) Pada PT. Bank Muamalat Indonesia Tbk Tahun 2018-2022

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Inflasi, Biaya
Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) & Non Performing Financing (NPF)
Terhadap Return Of Assets (ROA) Pada PT. Bank Muamalat Indonesia Tbk Tahun
2018-2022 baik secara parsial maupun secara serempak. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain verivikatif. Populasi dalam
penelitian ini adalah data inflasi dari website resmi Bank Indonesia dan laporan
keuangan PT. Bank Muamalat Indonesia Thk tahun 2018-2022. Kriteria sampel
yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder dari website resmi Bank
Indonesia yang mencantumkan data triwulan inflasi dari tahun 2018 hingga 2022
dan Bank Muamalat yang menginput laporan keuangan triwulan pada periode tahun
2018 hingga 2022 di website Otoritas Jasa Keuangan (OJK).

Teknik analisis data dalam penelitian ini data dianalisis menggunakan
bantuan SPSS 16.0 for windows. Teknik analisis data yang digunakan penelitu yaitu
teknik uji asumsi klasik (uji normalitas, uji multikolinieritas, uji heteroskedastisitas
uji autokolerasi), analisis regresi linier berganda, uji hipotesis (uji t dan uji f) dan
koefisien determinasi.

Hasil penelitian menunjukan bahwa secara parsial melalui uji T variabel
inflasi berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap Return On Asset (ROA),
variabel BOPO berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Return On Asset
(ROA) dan variabel NPF berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap Return
On Asset (ROA). Sedangkan secara simultan melalui uji F Inflasi, BOPO dan NPF
secara serempak berpengaruh signifikan terhadap Return On Asset (ROA). Hasil
koefisien determinasi (R?) sebesar 0,822 atau 82,2% yang mengandung pengertian
bahwa pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat pada penelitian ini adalah
82,2% sedangkan sisanya 17,8% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti.

Xi



BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Indonesia sebagai salah satu negara berkembang, menyadari pentingnya
pembangunan ekonomi untuk mewujudkan kesejahteraan bangsa. Pembangunan
nasional ini mencakup berbagai aspek kehidupan seperti bidang politik, sosial,
budaya, ekonomi dan pertahanan keamanan bertujuan untuk memenuhi
kebutuhan seluruh masyarakat Indonesia, yang tujuan utamanya adalah untuk

menuju masyarakat Indonesia yang adil dan makmur.

Pertumbuhan ekonomi merupakan suatu tolak ukur bagi keberhasilan
pembangunan suatu Negara, khususnya dibidang ekonomi. Suatu Negara
memiliki pertumbuhan ekonomi yang mengalami peningkatan terus- menerus
tiap tahunnya akan memajukan pembangunan di Negara tersebut. Dalam
ekonomi makro dijelaskan keadaan ekonomi suatu Negara secara menyeluruh
berkaitan dengan pertumbuhan ekonomi. Keberhasilan pembangunan suatu
Negara terletak pada pertumbuhan ekonominya. Oleh karena itu, naik turunnya

ekonomi tentunya akan mempengaruhi beberapa sektor.

Perekonomian suatu negara maupun daerah, kenyataannya terdapat
berbagai  sektor-sektor yang memperlihatkan  tingkat pertumbuhan
perekonomian yaitu sektor formal dan informal. Dalam sektor informal
umumnya bank sangat berperan dalam kemajuan perekonemian suatu negara
karena strategi pengembangan perbankan syariah diarahkan untuk

meningkatkan kompetisi usaha yang sejajar dengan system perbankan

! Ayu Anastavia, Pengaruh Inflasi Terhadap Kestabilan Dan Eksistensi Usaha Ekonomi
Makro (Metro: IAIN Metro, 2018), 1-2



konvensional yang dilakukan secara komprehensif dengan mengacu pada

kelemahan dan kekuatan perbankan syariah di Indonesia saat ini.2

Menurut Undang — Undang No. 10 Tahun 1998 bank adalah badan usaha
yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan
menyalurkan kepada masyarakat dalam bentuk kredit dan bentuk-bentuk lainnya
dalam rangka meningkatkan taraf hidup masyarakat banyak. Sekitar tahun 1970-
an, bank-bank mulai bermunculan di seluruh dunia yang beroperasi di bawah
prinsip-prinsip Syariah Islam. Kebangkitan nilai-nilai dasar telah menyebabkan
Islamisasi sektor keuangan dengan fokus pada bank bebas bunga, yang disebut
bank syariah. Bank Syariah adalah bank yang beroperasi tanpa sistem bunga dan
riba. Bank Syariah pada dasarnya adalah sistem perbankan yang bekerja
berdasarkan prinsip-prinsip syariah islam dengan mengacu pada al-Qur'an dan
al-Hadits. Bank syariah merupakan salah satu solusi perekonomian nasional,
mengingat perekonomian merupakan motor penggerak stabilitas nasional. Salah
satu dukungan terkait bank syariah di Indonesia adalah dengan diundangkannya
Undang-Undang Penyelenggaraan Perbankan Syariah, Undang-Undang Nomor
21 Tahun 2008 tentang Bank Umum Syariah.?

Menjalankan operasionalnya faktor internal dan faktor eksternal sangat
mempengaruhi bank syariah maupun bank konvensional. Hal ini tentunya akan
berdampak pada profitabilitas bank. Profitabilitas merupakan kemampuan suatu

perusahaan untuk mendapatkan laba dalam suatu periode tertentu. Salah satu

2 Sri Ramlawati R.Goni, Pengaruh Return On Asset (ROA), Financing To Deposito Ratio
(FDR), Dan Biaya Operasional Pada Pendapatan Operasional (BOPO) Terhadap Tingkat Bagi
Hasil Deposito Mudharabah Pada PT Bank Syariah Indonesia (BSI) 2013-2020 (Palu: UIN
Datokarama Palu, 2022), 2.

3 Arzi Prima Anindya, Fitrian Aprilianto, and Atut Frida Agustin, “Pengaruh Inflasi, BI Rate,
Dan Kurs Terhadap Profitabilitas (ROA) Bank Umum Syariah Di Indonesia Periode 2012-2021,”
Journal of Islamic Economics Development and Innovation (JIEDI) 1, no. 3 (2022): 126-138,
https://ejournal.umm.ac.id/index.php/ijiedi/issue/view/1079. (02 April 2023)



indikator yang digunakan untuk mengukur kemampuan manajemen bank dalam
memperoleh laba atau keuntungan (profitabilitas) adalah Return On Assets
(ROA).* Return On Assets adalah rasio yang digunakan untuk mengukur
profitabilitas suatu bank. Hal ini karena Bank Indonesia sebagai regulator dan
pengawas bank mengutamakan profitabilitas bank. Semakin tinggi Return On
Assets suatu bank, maka semakin tinggi keuntungannya dan semakin baik aset
bank tersebut.> Namun ada beberapa faktor yang mempengaruhi perubahan

profitabilitas (ROA) dalam bank yaitu inflasi.

Inflasi merupakan momok yang paling ditakuti oleh setiap negara di dunia,
sebab pada tingkat tertentu inflasi dapat mempengaruhi segala sektor baik
ekonomi maupun keuangan.® Inflasi adalah fenomena ekonomi yang selalu
menarik untuk dibahas terutama berkitan dengan dampaknya yang luas terhadap
makro ekonomi agregat: pertumbuhan ekonomi, keseimbangan ekternal, daya
saing, tingkat bunga, dan bahkan distribusi pendapatan. Inflasi juga berperan
dalam mempengaruhi mobilitas dana lewat lembaga keuangan formal. Definisi
inflasi itu sendiri adalah kenaikan harga umum secara terus menerus dari suatu

perekonomian.’ Berikut adalah perkembangan inflasi periode 2018-2022.

# Yayan Nasikin, Sahudi, and Amris, “Pengaruh Inflasi Terhadap Profitabilitas Pada Bank
Syariah Dan Bank Konvensional,” Jurnal Kajian Ekonomi dan Perbankan Syariah 1, no. 1 (2020),
76.

> Dwi Sri Rahayu, Pengaruh Capital Adequacy Ratio (CAR) Dan Beban Operasional
Pendapatan Operasional (BOPO) Terhadap Return On Asset (ROA) Pada PT Bank BNI Syariah
Periode 2014-2018 (Metro: IAIN Metro, 2020), 3.

& Noval Noval and Nadia Nadia, “Pengaruh Inflasi Terhadap Jakarta Islamic Index (JII)
Dengan Bl 7 Day Repo Rate Sebagai Variabel Moderating Dan Nilai Tukar (IDR/USD) Sebagai
Variabel Intervening,” Jurnal Perbankan dan Keuangan Syariah 2, no. 1 (2020), 6.

7 Nurul Huda, Ekonomi Makro Islam, (Pendekatan Teoristis). (Cet.l; Jakarta: Kencana,
2013), 175.



Gambar 1. 1 Perkembangan Inflasi

=@==Perkembangan Inflasi

Sumber: website Bank Indonesia, data diolah peneliti

Pada Gambar 1 terlihat perkembangan nilai inflasi cukup fluktuatif dari
tahun 2018 sampai dengan tahun 2022. Inflasi yang tinggi akan menyababkan
nilai intrinsik dan nilai ril tabungan merosot, karena masyarakat akan cenderung
mempergunakan hartanya untuk mencukupi biaya pengeluaran akibat naiknya
harga-harga barang.® Dapat dilihat dari grafik, laju inflasi meningkat pasca

Covid-19 pada awal tahun 2022.

Virus Corona atau dalam dunia medis dikenal dengan Covid-19 merupakan
virus yang diketahui menimbulkan masalah pada paru-paru. Covid-19 muncul
pertama kali di Provinsi Wuhan, China dan dalam waktu singkat menyebar di

hampir seluruh negara termasuk Indonesia.® Pandemi Covid-19 ini disinyalir

8 Nasikin, Sahudi, and Amris, “Pengaruh Inflasi Terhadap Profitabilitas Pada Bank Syariah
Dan Bank Konvensional.” Jurnal Kajian Ekonomi dan Perbankan Syariah 1, no. 1 (2020), 77.

° Widya, Dampak Pandemi Covid-19 Terhadap Kinerja Keuangan Perbankan Syariah Yang
Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia (BEI) (Makassar: Universitas Muhammadiyah Makassar, 2022),
1.



bukan hanya menyerang kesehatan, namun juga ekonomi secara global, tak

terkecuali Indonesia.
Ayat yang berhubungan dengan Covid-19 yaitu Q.S Al-An’am:103
¥ 45 il 3h 5 &% paili=sh s Callf Sl
Terjemahnya: Dia tidak dapat dicapai oleh penglihatan mata, sedang Dia

dapat melihat segala yang kelihatan; dan Dialah Yang Maha Halus lagi Maha

Mengetahui.

Allah Taala tidak bisa dilihat oleh mata kepala sehingga keberadaan-Nya
dapat diketahui. Dia dapat melihat pandangan mata dengan penglihatan yang
meliputi, sehingga tidak ada satu hakikat pun daripadanya yang tidak terlihat

oleh-Nya.©

Abu Ishaq berkata mengenai ayat ini, Allah Ta'ala memberitahukan bahwa
Dia mengetahui pandangan mata. Dalam pemberitahuan ini ditunjukkan bahwa
makhluk itu tidak mengetahui pandangan yakni mereka tidak mengetahui
hakikat mata. Manusia tidak mengetahui dengan apa dari kedua matanya itu dia
dapat melihat, dan mengapa tidak dari anggota-anggota tubuh lainnya. Allah
memberitahukan bahwa diantara makhluk-Nya ada makhluk makhluk lainnya
tidak dapat mengetahui hakikatnya, Kemudian bagaimana halnya dengan Allah
Ta'ala, mata tidak dapat meliputi-Nya? Dia merasa haus lagi Maha Mengetahui.
Dialah Allah yang Mahahalus dengan dzat-Nya sehingga mata tidak dapat
mengetahui hakikat-Nya. Dia Maha Mengetahui akan perkara-perkara yang

halus dan lembut; tidak ada sesuatupun yang tidak diketahui-Nya.!

10 Ahmad Mustafa Al-Maragi, Tafsir Al-Maragi, (Cet.Il; Semarang: PT. Karya Toha Putra,
2016), 290.

11 1bid, 291-292



Begitupun manusia tidak bisa melihat covid-19 secara kasat mata, tatapi
manusia dapat merasakan dampaknya. Begitu juga dengan Allah SWT, manusia
tidak bisa melihatnya, tetapi kekuasaan Allah selalu nyata, seperti virus Covid-
19 yang diciptakan kecil itu juga kekuasaan yang dimiliki Alllah SWT yang
nyata.'? Pandemi Covid-19 ini merupakan tantangan bagi dunia usaha, termasuk

didalamnya industri jasa keuangan perbankan.

Bank Muamalat menjadi salah satu industri jasa keuangan yang terdampak
Covid-19. Bank Muamalat merupakan perusahaan publik yang sahamnya
tercatat di Bursa Efek Indonesia (BEI) dan secara resmi beroperasi sebagai Bank
Devisa sejak tanggal 27 Oktober 1994 berdasarkan Surat Keputusan Direksi
Bank Indonesia No. 27/76/KEP/DIR tentang Penunjukan PT Bank Muamalat
Indonesia Menjadi Bank Devisa tanggal 27 Oktober 1994.1* Dalam mecapai
profitabilitas (ROA), Bank Muamalat harus memperhatikan Beban Operasional
Pendapatan Operasional (BOPO) dan Non Performing Financing (NPF) yang

dapat mempengaruhi peningkatan Return on Assets (ROA).

Biaya Operasional dan Pendapatan Operasional (BOPO) merupakan
indikator pengukuran kemampuan bank dalam mengendalikan biaya operasional
terhadap pendapatan operasional dan menunjukan tingkat efisiensi dalam
pengelolaan dana.!* Berikut ini data triwulan BOPO Bank Muamalat tahun

2018-2022.

2 |lham Rizki Andika, Analisis Dampak Covid-19 Terhadap Profitabilitas Tabungan
Pendidikan Di BMT Al-Hijrah Bukitinggi (Bukittinggi: Skripsi IAIN Bukittinggi, 2021), 6.

13 “Profil Bank Muamalat,” https://www.bankmuamalat.co.id/index.php/profil-bank-
muamalat. (04 April 2023)

14 Ema Fatmafuli and Abdul Moin, “Pengaruh Return on Asset, Biaya Operasional Dan
Pendapatan Operasional, Dan Financing to Deposit Ratio Terhadap Non Performing Financing Pada
Bank Syariah Dengan Financial Constraints Sebagai Variabel Moderasi,” Selekta Manajemen:
Jurnal Mahasiswa Bisnis & Manajemen 01, no. 01 (2022), 249.



Gambar 1. 2 BOPO Bank Muamalat
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Sumber: website OJK, data diolah peneliti

Berdasarkan gambar 2 menunjukkan bahwa Beban Operasional pada
Pendapatan Operasional (BOPO) setiap triwulan mengalami kondisi yang
fluktuatif. Beban Operasional pada Pendapatan Operasional (BOPO) pada Bank
Muamalat mengalami kenaikan dan penurunan tiap triwulan dari tahun 2018
hingga 2022. BOPO terendah terjadi pada Juni 2018 yaitu sebesar 92,78% dan
BOPO tertinggi pada Desember 2020 yaitu sebesar 99,45%.

Non Performing Financing (NPF) adalah kemampuan manajemen bank
dalam mengelola pembiayaan bermasalah yang terjadi di bank. Non Performinh
Financing (NPF) atau pembiayaan bermasalah secara luas terdefinisikan sebagai
pembiayaan dalam pembayaran yang tidak lancar dan tidak mencukupi
kewajiban minimal yang ditetapkan sampai dengan pembiayaan yang sulit
dilunasi bahkan tidak dapat ditagih.'® Berikut ini data triwulan NPF pada Bank
Muamalat tahun 2018-2022.

15 Cicik Mutiah, Wahab, and Nurudin, “Pengaruh Pembiayaan Jual Beli , Bagi Hasil , Dan

Pembiayaan Bermasalah Terhadap Kinerja Keuangan,” Jurnal Perbankan dan Keuangan Syariah
2, no. 2 (2020), 232.



Gambar 1. 3 NPF Bank Muamalat

NPF Bank Muamalat

o0 (o] o0 [ee] (e)] (o] (o)) [e)] o o o o — — — — ~N N N
Fli — ‘_.' — i — — — N ~N N ~ ~ o~ o~ o ~ o~ o~
= c Q. O = c Q. O = c Q. O = c Q. O = c Q
© =] (] v © S (] v © S (] ) © S (] ) © S (]
S - %) () S - %) () S - n a S - n a S - n

==@==Perkembangan NPF

Sumber: website OJK, data diolah peneliti

Berdasarkan gambar 3 menunjukkan bahwa Non Performing Financing
(NPF) setiap triwulan mengalami kondisi yang fluktuatif. Non Performing
Financing (NPF) pada Bank Muamalat mengalami kenaikan dan penurunan tiap
triwulan dari tahun 2018 hingga 2022. NPF terendah terjadi pada Desember

2021 yaitu sebesar 0,08% dan NPF tertinggi pada Maret 2020 yaitu sebesar
4,98%.

Berdasarkan latar belakang diatas, adapun alasan dari penelitian ini adalah
untuk mengetahui bagaimana dampak dari inflasi, BOPO dan NPF terhadap
ROA Bank Muamalat. Sehingga peneliti memberi judul penelitian “Pengaruh
Inflasi, Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) & Non Performing

Financing (NPF) Terhadap Return Of Assets (ROA) Pada PT. Bank Muamalat
Indonesia Thk Tahun 2018-2022”



B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah penulis uraikan, maka rumusan

masalahnya adalah sebagai berikut:

1. Apakah inflasi berpengaruh signifikan terhadap Return Of Assets (ROA) Pada
PT. Bank Muamalat Indonesia Thk Tahun 2018-2022?

2. Apakah Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) berpengaruh
signifikan terhadap Return Of Assets (ROA) Pada PT. Bank Muamalat
Indonesia Thk Tahun 2018-2022?

3. Apakah Non Performing Financing (NPF) berpengaruh signifikan terhadap
Return Of Assets (ROA) Pada PT. Bank Muamalat Indonesia Tbk Tahun
2018-2022?

4. Apakah inflasi, BOPO, NPF secara serempak berpengaruh signifikan
terhadap ROA Pada PT. Bank Muamalat Indonesia Tbk Tahun 2018-2022?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah tersebut maka tujuan penelitian yaitu::

1. Untuk mengetahui pengaruh inflasi terhadap Return Of Assets (ROA) PT.
Bank Muamalat Indonesia Thk Tahun 2018-2022

2. Untuk mengetahui pengaruh Biaya Operasional Pendapatan Operasional
(BOPO) terhadap Return Of Assets (ROA) Pada PT. Bank Muamalat
Indonesia Thk Tahun 2018-2022

3. Untuk mengetahui pengaruh Non Performing Financing (NPF) terhadap
Return Of Assets (ROA) Pada PT. Bank Muamalat Indonesia Tbk Tahun
2018-2022
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4. Untuk mengetahui pengaruh inflasi, BOPO, NPF terhadap ROA Pada PT.
Bank Muamalat Indonesia Tbk Tahun 2018-2022

D. Manfaat Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah tersebut maka manfaat penelitian adalah

sebagai berikut:
1. Manfaat bagi penulis

a. Memenuhi persyaratan akademik untuk menyelesaikan program S1 di

UIN Datokarama Palu

b. Menambah wawasan dan pengetahuan penulis mengenai pengaruh
Inflasi, Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) & Non
Performing Financing (NPF) Terhadap Return Of Assets (ROA) Pada PT.
Bank Muamalat Indonesia Thk Tahun 2018-2022

c. Meningkatkan keterampilan kemampuan penulis dalam menganalisis

secara ilmiah
2. Manfaat bagi PT. Bank Muamalat Indonesia Thk

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sumber informasi atau
bahan masukan bagi PT. Bank Muamalat Indonesia Tbk guna meningkatkan

kualitas perusahaan.
3. Manfaat bagi akademik

Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan sumbangan ilmu
pengetahuan tentang pengaruh Inflasi, Biaya Operasional Pendapatan
Operasional (BOPO) & Non Performing Financing (NPF) Terhadap Return
Of Assets (ROA) Pada PT. Bank Muamalat Indonesia Tbhk sehingga dapat
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dijadikan referensi penelitian yang relevan dan bermanfaat bagi penelitian

selanjutnya.

E. Garis-Garis Besar Isi

Untuk mempermudah pembaca tentang pembahasan proposal skripsi ini,

maka penulis menganalisa garis besar menurut ketentuan yang ada didalam

komposisi proposal skripsi ini. Oleh karena itu, garis besar pembahasan ini

berupaya menjelaskan seluruh hal yang diungkapkan di dalam materi

pembahasan tersebut antara lain, sebagai berikut:

1.

Bab | adalah Pendahuluan, yang menguraikan tentang latar belakang,

rumusan masalah, tujuan dan kegunaan penelitian, dan garis-garis besar isi.

Bab 11 merupakan bab kajian pustaka, yang menguraikan dan menjelaskan

tentang penelitian terdahulu, kajian teori, kerangka pemikiran dan hipotesis.

Bab 1l merupakan bab metode penelitian, yang menguraikan dan
menjelaskan tentang jenis dan pendekatan penelitian, populasi dan sampel,
variabel penelitian, definisi operasional, instrumen penelitian, teknik

pengumpulan data, dan teknik analisa data.

Bab IV merupakan bab hasil dan pembahasan, yang menguraikan tentang
gambaran umum objek penelitian seperti sejarah perusahaan, visi misi
perusahaan, tujuan perusahaan, deskripsi data, hasil analisa data serta

pembahasan hasil penelitian.

Bab V merupakan penutup, yang menguraikan tentang kesimpulan dari
serangkaian pembahasan skripsi berdasarkan analisis yang telah dilakukan
serta saran-saran untuk disampaikan kepada obyek penelitian atau bagi

penelitian selanjutnya.
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